POLITICA DE QUALITAT, MEDI
AMBIENT | RESPONSABILITAT

SOCIAL

HOT

Setembre 2020

- ALIMARA

BARCELONA



L'Hotel Alimara Barcelona és un hotel de 4
estrelles avalat amb una trajectoria
professional de 25 anys i regit per una cultura
basada en el respecte del medi ambient. Es un
hotel en qué la modernitat i I'experiencia es
fusionen a la perfeccido en un espai urba i
contemporani perfecte per a estades i
esdeveniments d’oci i negoci amb el servei
més acurat. A I'Hotel Alimara Barcelona som
conscients que hem d'oferir un servei de
maxima qualitat i responsable amb el Medi
Ambient.

Aquesta politica es crea amb la voluntat
d’integrar criteris de sostenibilitat en tots els
nostres processos, apostar per una millora
continua i aportar els recursos necessaris per
obtenir els millors resultats. L'Hotel Alimara
Barcelona disposa d’'un Sistema de Gestio
Medi Ambiental basat en el compliment de
les normes ISO 14001i EMAS, i requisits legals i
reglamentaris aplicables a I'organitzacio, aixi
com a altres compromisos a qué I'empresa
s’adhereix voluntariament.

No es tracta, per tant, només d’acomplir les
normes i regulacions existents, sind d’anar
més enlla tot mantenint un esperit critic i
garantint una millora continua per a retornar a
la comunitat tot alld que aquesta ens aporta.
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L'Hotel Alimara Barcelona estd compromeés
amb:

Els drets humans tot garantint el respecte, la
defensa i la proteccié dels principis
reconeguts a la Declaracio Universal dels
Drets Humans.

El compliment de les lleis i normes nacionals i
internacionals vigents, aixi com de la
normativa interna de 'organitzacio.

El manteniment de practiques de bon govern
corporatiu basades en I'ética, la transparéncia
i el respecte per la diversitat.

La integritat i honestedat en les seves
actuacions i lleialtat en I'ética professional.

La transparéncia a través de la difusio
d’informaci¢ rellevant i verag sobre les
activitats de I'Hotel Alimara Barcelona.

La comunicacié i dialeg amb els grups
d’interés basades en la transparencia i la
veracitat com a eixos fonamentals per generar
confianga.

La creacid de valor tot garantint la
sostenibilitat mediambiental i econdmica.

La responsabilitat social proactiva i eficient.

El respecte pel medi ambient, amb les
practiques que respectin la biodiversitat i que
facin un Us racional dels recursos naturals i
energetics.

La prevencié de les actuacions contaminants,
amb la gradual implantacié¢ de les
corresponents mesures de millora i tenint en
compte tots els aspectes necessaris per
garantir la proteccié del medi ambient.

En la contribucio a la sensibilitzacié ambiental
dels seus grups d’interés, amb la finalitat de
fomentar la proteccié i cura de I'entorn.

En l'aposta per la millora continua i la
innovacio.

La Direccid de I'Hotel Alimara Barcelona es
compromet a fonamentar les seves
actuacions en aquesta politica i fer-la
extensiva a totes les parts interessades que
col-laborin amb l'organitzacié, a través dels
mecanismes de comunicaciod internai externa,
en benefici d’'un turisme més sostenible i
competitiu, tant a nivell local com global,
perqué sigui motor de desenvolupament
econdomic i social
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