Centre adscrit

UNIVERSITATns
- BARCELONA

MASTERS: AcTtA COMISSIO DAVALUACIO DE LA
FORMACIO (CAF)

Curs Académic: 19-20

Assistents: Ainhoa Carballido, Alejandro Miguel, Esther Velasco, Emma Pla, Alvaro Arrieta,
Alexandra Gerogescu, Javier de Diego, Elena Ridolfi, Dani Imbert, Anais Cavallin,
Alejandro Miguel, Mireia Ros, Oriol Anguera, Oscar Casanovas, Montserrat Saperas, Nuria
Louzao.

Convocada por: . Maria del Pilar Leal I.

Excusen assisténcia: José Antonio Pérez-Aranda, Jesus Molina, Maria Soy i Eugeni
Osacar

DATA: Dilluns, 9 de septembre de 2020
HORA: de 10.00h a 12:00h
LLOC: Gotomeeting

ORDRE DEL DIA

1. -Valoracié del funcionament de les diferents assignatures del Master curs
19/20

-Avangos revisié dels programes de les assignatures curs 2020/21
Valoracié Procés seguiment-aprenentatge curs 2019/2020

-Posada en comu de les propostes de millora pel curs 2021

-Procés de planificacié curs 2020

oo hwbd

-Torn obert de paraules

DESENVOLUPAMENT DE LA SESSIO

1. Repas dels blocs tematics per part dels responsables dels blocs tematics

Per al proper curs académic és presenta un canvi de responsable bloc tematic pel cas
d’Economia i Empresa, al curs 20/21 sera Oriol Anguera (en 19/20 ha sigut 'Emma Pla qui
ha fet el seguiment de les assignatures pel curs 2019/20. A nivell general, es comenta el
seguent:
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o no han hagut incidéncies a les assignatures

o Ratios de resultats académics alts i en linia amb els cursos anteriors i responen als
alumnes més implicats com resultat també de la incidéncia de la pandémia.

o En el cas de MUDET es va plantejar com proposta de millora I'adequacié de les proves
d’avaluacié a la carrega de credits acords amb les assignatures d’aquest bloc tematic.
Aquesta proposta de millora es va introduir al curs 2020/21.

Per altre banda, Oriol Anguera ha comentat que de cara al curs 20/21: s’esta pendent de
rebre tots els programes de 'MUDET. M* del Pilar Leal comenta que fara una ultima revisié
dels programes de les assignatures.

- Canvi responsable bloc tematic Empresa | Serveis Turistics, en 20/21 sera 'lEmma Pla,
en 19/20 era Maria Soy: falten els programes del MUDET (Esdeveniments esportius,
esdeveniments musicals perd perquée son assignatures noves que s’impartiran a partir del
proper curs).

« Canvi responsable bloc tematic Gastronomia, en 20/21 sera M? del Pilar Leal, en 19/20
era 'Emma Pla.,, hi havia un petit malentés al voltant de l'actual responsable de
I'assignatura pero que ja ha sigut solucionat.

* Incorporar als programes la perspectiva de génere, es comenta que la incorporacié
no només significa canviar el llenguatge com "els estudiants" per "els i les estudiants" o
"l'alumnat” sind també tenint en compte de cara als casos d'empresa, el paper de la dona
en les empreses turistiques, convidar a alguna dona per estudiar el seu cas, etc.

* En les assignatures hauria de fer incidéncia també en el tema de la perspectiva de
génere i dels reptes que planteja la COVID-19

+ M? del Pilar comenta que seria interessant de cara al proxim curs tenir una visié més
transversal i d’aqui la importancia dels responsables dels blocs tematics de totes les
assignatures, per aixi estar més alineats amb els responsables de les assignatures.

* Bloc tematic Practicum: encara hi ha alumnes del 19/20 que no han fet les practiques
obligatories. Javier de Diego diu que el repte i tasca principipal es trobar oportunitats
professionals per als alumnes en un context actual complex com es la COVID-19. Per Aixo,
també tenen |'Objectiu de fer participes als alumnes de Master en les activitats
organitzades per CS per despertar-los el sentiment de pertinenga, a més de participar
activament de la recerca d'oportunitats de practiques aixi com d'empreses relacionades
amb sobre respectives formacions. A l'incentivar-amb les activitats organitzades, aixo fara
gue no s'esperen a I'dltim moment buscar practiques. Recordatori: MUDET va donar de
baixa 'assignatura Practicum, per tant, en aquest cas no aplica.

* Bloc tematic Tecnologia dels aliments: _ Montse Saperas diu que el rendiment de les
assignatures es elevat pero esta en linia amb els cursos anteriors i es va notar molt més
degut a la implicacié dels alumnes durant aquest curs. Els programes ja estan revisats pel
curs 20/21i es va detectar un solapament que se esta treballant amb els responsables de
les assignatures, aquest tema s’incorporara com una proposta de millora.
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* Bloc tematic hoteleria: _Nuria Louzao diu que el rendiment de les assignatures esta en
liniaamb els cursos anteriors perd comenta que la taxa de resposta es molt baixa per sota
del 50% i es pregunta si els resultats son significatius, diu geu s’hauria de incentivar la
participacié dels alumnes a partir d’anar directament a les aules per fer recordatoris. La
Nuria també ha compartit que a la assignatura de Creuers, es van introduir temes de
sostenibilitat i que també es compte amb una assignatura on es tractara en mes
profunditat el tema de perspectiva de génere.

* Bloc tematic Marketing i Comercialitzacié: _|la responsable del bloc, Esther Velasco diu
que la coordinacio¢ es dificil perqué hi ha moltes assignatures i de variants del marqueting
diferents entre elles. Per altre banda, diu que la satisfaccié ha crescut amb relacio a altres
anys . En el cas de MUDHIR es manté la satisfaccié perd la participacié no es
representativa. Es comenta que han arribat tots els programes pero falta una assignatura
del MUDET de nova creacio.

« Bloc tematic restauracié: _Alvaro Arrieta diu que totes les assignatures d’aquest bloc
tematic es va cursar durant el confinament i que les modificacions es van reflectir a les
addendes dels programes.

* Bloc tematic TFM: un dels reptes serien incrementar el nombre de treballs presentats,
Treball un sistema per incorporar una rubrica de Seguiment dels TFM. M? del Pilar L. diu
que Anna Torres Havia comengat a Treballar unes Propostes de millora relacionades amb
les rubriques d'avaluacio. M* del Pilar L. diu que hauriem de donar-li més formalitat als
tribunals ja que representa la culminacié de tot un procés formatiu, aixi com el possible
inici d’'un doctorat. El objectiu seria tenir un protocol de formalitat. Pel que fa a la beca de
Continuitat, Oscar C diu que se li hauria de facilitar el fet de donar-li continuitat a la
recerca que han fet a GT en el cas de Alumni CETT que es matriculi als programes de
Masters.

* Bloc tematic Turisme i cultura: Alexandra Georgescu ha comentat que s'ha dividit en 2
una assignatura de 9ECT, ara hi ha una de 3ECTS i una altra de 6 ECTS. Aix0 ha sigut el
resultat de un procés de millora que s’implantara al curs 20/21. La responsable també va
esmentar que durant el mes de juliol les sortides que no s’hi havien pogut desenvolupar
a causa del confinament, s’han fet al juliol, complint aixi amb totes les activitats
formatives.

* Bloc tematic Turisme i territori: El responsable del bloc t. Daniel Imbert, ha dit que els
programes estan ja revisats, Per altre banda, també diu que els ratis de les assignatures
son els mateixos que curs anteriors. Es planteja com una proposta de millora quan es
tingui la convocatodria oberta el de redimensionar les assignatures que tenen molta
carrega de hores, ja que es compte amb assignatures de 9112 ECTS.
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2. Posada en comu de les propostes de millora pel curs 2021

S’ha posat en comu els avangos sobre les propostes de millora que s’han etiqueta per
part del Departament de Qualitat, la setmana passada es va rebre un mail des de Qualitat
dient que es migraria de la plataforma Trello cap a la plataforma Planner integrada amb el
TEAMS i amb millors funcionalitats. Com que encara hi havia dubtes sobre aquesta
informacié, M* del Pilar diu que fara una reunid6 amb Helena Puig per a aclarir i
posteriorment traslladar la informacié a tot I'equip de Masters.

3. Calendaris
« Aules: necessitat de reserva d'aules per a classes compartides (pot fins i tot que fem
alguna en els espais de I'Alimara).
* S'esta elaborant un pla de contingéncia que inclogui una guia especifica per a alumnes
de master
* Els directors comenten que els calendaris estan ja tancats, mancant algun professor de
2Q.
Els materials COMFOR ja estan fets o acabant d'ultimar detalls. Salta el dubte de el preu
per hora per a docents externs COMFOR que M? del Pilar aclarira.

o Novetats:

¢ MUDET: Inclou claustre docent, inclou sessions compartides, i sessions virtuals.

e MUDHIR: torna a tenir el outdoor training a Agora

¢ MOIGT: inclou sessions virtuals

e MIM I sessions sincroniques de TFM es faran online

e EDUCATIONAL SMART TOURISM WEEK (STCB): 11/11/20 és la jornada
d'emprenedors, els estudiants haurien de participar.

e SOFT-SKILLS SESSION: la sessio de I'0/11/20 no es fa, cal planificar una sessié de
I'assignatura (conjunta si pot ser).

S’acaba la sessid sense paraules.



