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ORDRE DEL DIA

Analisi de la Planificacié del Curs

Procés de Captacid d’Estudiants (Comercialitzacid)
Procés d’Admissié i Matriculacié

Planificacié segon semestre, si s'escau

Torn obert de paraules
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DESENVOLUPAMENT DE LA SESSIO
Es fan algunes modificacions a la taula de distribucié de tasques (veure modificacions a
continuacio):

PROCES Accid RESPONSABLE

COMERCIALITZACIO Valoraci6 de I'exit de les accions de | Serveis de Marketing i Comercialitzacio
comercialitzacio

PLANIFICACIO DE LA | Oferta noves assignatures Coordinacié Estudis
FORMACIO Calendari del Curs

Quadre Horaris Assignatures
Periodes Avaluacié
Assignacio de la Docéncia

Informacio Web sobre la titulacid Comunicacié
Revisid i Publicacié Plans Docents Secretaria
Parametritzacio de GIET Secretaria

Gestio dels Grups Assignatures
Informacié Guia Estudiant
Publicacié Programes Assignatures

Politica de preus Serveis Administracio

Marc Normatiu Ordenacio Académica



https://www.cett.es/fitxers/campushtml/MenuItems/21236/1.M%C3%80STER_%20Comercial_MKTG_CPA_Desembre.docx
https://www.cett.es/fitxers/campushtml/MenuItems/21236/2.MASTERS_%20Planif_COO_CPA_Gener.docx
https://www.cett.es/fitxers/campushtml/MenuItems/21236/2.M%C3%80STERS_%20Planif_SECRE_CPA_Gener.docx
https://www.cett.es/fitxers/campushtml/MenuItems/21236/2.M%C3%80STERS_%20Planif_SECRE_CPA_Gener.docx

Quadre Docent Coordinacié Docent i Logistica

ADMISSIO | | Admissio Estudiants de nou accés Secretaria
MATRICULACIO Indicadors estudiants de nou accés
Indicadors de matricula

Valoracio procés matricula Coordinacié d'Estudis
Analisi estudiants Permanéncia
Analisi Indicadors

Indicadors estudiants no matriculats Ordenacio Acadéemica

1. Analisi de la Planificacié del Curs

El MUIGT esta treballant en alguns canvis d’assignatures: partir en dos alguna assignatura
massa extensa i potser canviar alguna de semestre. La resta es manté igual que el curs
anterior.

El MUDET ha fet peticid de canvi d’algunes assignatures i ha realitzat canvis de semestres (les
assignatures troncals es concentres en el 1Q i les optatives en el 2Q).

El MUDHIR no introdueix cap canvi en el Pla d’estudis, tanmateix si que ha fet canvis entre
semestres per a unificar grups en les assignatures troncals. També s’han unificat els horaris
d’inici de les diferents especialitats (de 17.30h a 20.30h).

Secretaria comenta que en la parametritzacid del GIET hi ha hagut alguns problemes en el
canvi de semestres d’assignatures perque s’han comunicat a darrera hora. Es demana que
s’avanci la planificacié de distribucié d’assignatures entre semestres.

Es comenta que han faltat programes per a publicar abans del inici de curs. En aquest sentit
des de coordinacié de postgraus es constata que els programes estaven validat abans de
comencar el curs pero tanmateix sembla que hi ha hagut algun problema en la publicacié dels
mateixos.

Es demana una millor comunicacié entre departaments en les cancel-lacions de titulacions.
Ordenacié acadéemica informa que s’esta treballant en un procediment especific d’extincié de
titulacions.

Serveis d’administracié comenta que s’han fet canvis en la politica de preus. Els preus han
variat en funcid de si els estudiants son comunitaris o extracomunitaris.

Coordinacié Docent i Logistica demana que els coordinadors de masters revisin els professors
gue consten sense hores de docencia assignada en I’ACCESS. No poden haver docents amb 0
hores vinculats a les assignatures, cada any s’han de revisar. Si el docent no imparteix s’ha de
comunicar a Coordinacié Docent i Logistica per a que es doni de baixa del sistema.

2. Procés de Captacid d’Estudiants

- Comercialitzacid presenta el balang de les accions realitzades.

- Es comunica que es fara un estudi per a decidir com destinar més esforgos en la publicitat a la
web i altres ambits de comercialitzacié on-line.

- S’ha constatat que en el darrer any les campanyes digitals han ajudat a incrementar el
numero i qualitat de les informacions donades.

- Es comenta que els objectius previstos de captacié pel curs 19-20 no s’han complert (tot i que
es reconeix que el que s’havia fixat no era realista).

3. Procés d’Admissid i Matriculacid

- Es valora molt positivament el CRM com a eina per a facilitar el procés d’admissio i
matriculacié.

- Aquest curs hi ha hagut problemes amb els alumnes xinesos que s’han incorporat tard al curs
preparatori, aixi com amb la validacié d’algunes titulacions estrangeres.

- S’han comentat els diversos indicadors de matricula i es recullen en els informes especifics
generats per a la reunio.



https://www.cett.es/fitxers/campushtml/MenuItems/21236/2.M%C3%80STERS_%20Planif_CDL_CPA_Gener.docx
https://www.cett.es/fitxers/campushtml/MenuItems/21236/3.MASTERS_%20Matri_SECRE_CPA_Gener.docx
https://www.cett.es/fitxers/campushtml/MenuItems/21236/2.MASTERS_%20Matri_COO_CPA_Gener.docx

- Es comenta que cal millorar la comunicacid i seguiment dels alumnes entre que es matriculen
i comencen el curs. En aquest sentit es comunica que s’esta treballant en I'estudi de tot el
viatge de l'estudiant per a millorar-ne I'experiencia. De moment en aquesta linia ja s’ha
avancat enviant un welcome pack i realitzant una sessi6 de benvinguda pels alumnes
estrangers.

- Per tal d’evitar que al inici de curs dels masters hi hagi alumnes a I'aula que no hagin pagat
s’esta treballant en un procediment per a poder fer I'automatricula (com ja es fa a graus) i
facilitar els pagaments.

- Es constata un increment en el nimero d’alumnes que ho presenten el TFM i que es tornen a
matricular I'any seglient.

4. Planificacid segon semestre, si s'escau
No hi ha res a comentar al respecte.

5. Torn obert de paraules

Es presenta a aprovacid i s’aprova el document amb els processos que cal dur a terme per a la
gestié de la modificacié del pla d’estudis del MUDET per al curs 20-21 que implica extincié
d’alguna assignatura obligatoria, aixi com també s’informa d’algun canvi d’assignatures
optatives en el cas del MUIGT.

S’informa que al marg¢ s’haura de comencar a preparar l'elaboracié de l'autoinforme de
masters ja que durant el 20-21 caldra fer I'acreditacio corresponent al curs 19-20.



