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01. La emergencia climatica como nuevo marco para la gestion de destinos turisticos

La emergencia climatica ya no es una hipotesis de
futuro, sino una realidad medible que condiciona
el habitar de los territorios y, consecuentemente,
su estructura socioeconémica. El turismo es un
sector con una fuerte dependencia del medio v,
en este sentido, la variabilidad climatica repre-
senta, hoy por hoy, el mayor reto de gestion del
siglo XXI. Repensar, pues, el binomio emergencia
climatica y turismo a dia de hoy se ha convertido
no en una cuestion de buena voluntad, sino en una
urgencia por la resiliencia del sector.

La prueba de que nos encontramos en una encru-
cijada es el interés generalizado en abordar la cues-
tion es el interés generalizado en dirigir la cuestion
de la sostenibilidad turistica. Por ejemplo, a nivel
europeo se espera que, durante el aflo 2026, se pu-
bliquen tanto el European Climate Resilience and
Risk Management - Integrated Framework como el
EU Sustainable Tourism Strategy; a nivel estatal, du-
rante el 2025 se publicé el informe ERICC-2025 so-
bre la evaluacion de riesgos e impactos derivados
del cambio climético en Espafa

(Ministerio para la transicion ecologicay el reto de-
mografico, 2025), donde se identifican 12 riesgos
especificos para el futuro de la actividad turistica
del estado. A nivel catalan, durante el 2025 se ha
actualizado el Plan de Accion Climatica del sector
turistico en Catalufia por parte del Departamento
de Empresa y Trabajo de la Generalitat de Catalu-
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fia (2025). Asi pues, ni siquiera cabe mencionar los
esfuerzos de institucionesque tienen la misién de
actualizar el conocimiento sobre el cambio clima-
tico desde una perspectiva internacional, como
el Intergovernmental Panel on Climate Change, u
otros que traducen este conocimiento a la especi-
ficidad del sector turistico como UN Tourism, para
afirmar que esta es una tematica de urgencia vy re-
levancia, dada la incidencia que tiene en el futuro
de la actividad humana.

Este cambio de paradigma también esta presente
en la académica con la aparicién y auge de con-
ceptos como el turismo regenerativo oque la muda
persistente el foco desde importancia el de indivi-
duo la a medida la y comunidad existencia de (Dre-
dge, indicadores2022); para reconducir el turismo
hacia la sostenibilidad (Torres-Delgado et al., 2023.

Partiendo de este contexto, el presente documen-
to quiere realizar una aportacion a los debates ac-
tuales sobre la emergencia climatica y el turismo
a partir de una mirada aplicada que permita partir
de evidencias cientificas generadas desde la cli-
matologia, como la constatacion de cambios en
los patrones térmicos o los nuevos regimenes de
perturbaciones, con el fin de identificar los posi-
bles efectos para la actividad turistica. Todo ello
con el objetivo potenciar la transferencia de la
ciencia climatica y su interseccién con el sector
turistico y con la voluntad de poder vehicular un
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cambio de actitudes, conciencia y gobernanza
para transicionar hacia un modelo de resiliencia
territorial que permita integrar un turismo regene-
rativo y sostenible.

Las contribuciones y aportaciones recogidas en
este documento pertenecen al CETT - Tourism
Po-licy Dialogue Emergencia climatica y Turismo
en el Mediterraneo, celebrado el 3 de diciembre
de 2025 y organizado por la CETT Fundacié. De
este modo, se ofrece en este informe una sintesis
de las reflexiones y contribuciones aportadas por
los participantes de esta jornada; algunos de los
cuales contribuyen de forma directa también con
algunas secciones del presente documento.

Asi pues, con esta vision el informe se estructurara
en tres secciones diferenciadas. En primer lugar, |a
presente que tiene por voluntad mostrar coémo la
emergencia climatica es un marco ineludible para
la gestidn turistica y del territorio de la actualidad
desde el punto de vista de la geografia y la clima-
tologia. La segunda seccion tiene un caracter mas
aplicado e incidira en el rol y capacidad de accion
de los destinos y empresas ante este contexto. Y,
finalmente, la Ultima seccidon examina de qué for-
ma la politica y la gobernanza pueden optimizar la
gestion turistica frente a este reto. Finalmente, se
ofrece un ultimo apartado donde se sintetizan las
ideas o acciones practicas aparecidas con mayor
fuerza durante la jornada.



01. La emergencia climatica como nuevo marco para la gestion de destinos turisticos

1. Fundamentos
y evidencias dela
emergencia climatica

Para comprender de una forma basica qué supone
el cambio climatico es necesario, en primer lugar,
distinguir entre el tiempo o variabilidad meteoro-
l6gica (episodios transitorios y de predictibilidad
limitada a corto plazo) y el sistema climatico, que
define los patrones estacionales y de largo recorri-
do de un territorio. El cambio climéatico, por tanto,
es el desplazamiento de esta “campana de Gauss”
hacia valores extremos. Esta distincion es clave
para situar la discusiéon sobre el futuro del mode-
lo turistico, ya que no queremos dar respuesta a
coyunturas concretas, sino que es necesario situar
el didlogo en torno a la adaptacion ante el despla-
zamiento de los umbrales climaticos en el sentido
estacionales.de que el calor A su vez, nos ofrecen
cada vez informacién mas precisa para la toma de
decisiones

El sistema climatico se define como un sistema di-
namico. En este sentido, determinadas influencias,
como podrian serlo la acumulacién de gases de
efecto invernadero, alteran el equilibrio del siste-
ma de manera irreversible a escala humana. ;Qué
implica esto cuando adoptamos una mirada politi-
ca? Las previsiones meteoroldgicas a corto plazo
estan limitadas por una constante incertidumbre;
pero cuando nos situamos en un punto de vista
que considera la evolucién futura de los territorios,
es necesario sustituir esta incertidumbre por “pro-
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yecciones” climéaticas, que son simulaciones que
no indican qué pasara un dia concreto, sino cuales
seran las nuevas condiciones medias y extremas.
Estas proyecciones son la base para la toma de
decisiones politicas.

Ademas, estas proyecciones nos permiten dimen-
sionar la influencia que tienen nuestros modos de
vida para el clima. Por ejemplo, dada la relevante
influencia que generan, por ejemplo, las emisiones
de gases de efectos invernadero, los futuros es-
cenarios pueden dibujarse sobre la influencia de
esta variable, mostrando una abrumadora eviden-
cia. Estas observaciones y proyecciones, que han
evolucionado en complejidad y prevision desde el
primer informe del IPCC en 1990, en el ultimo afio
2021(IPCC, 2023), confirman el factor humano en la
emergencia climatica, asi como también muestran
que nos encontramos en un contexto anémalo en
el sentido que el calentamiento es global, rapido y
extraordinario. A la vez, nos ofrecen cada vez infor-
macidén mas precisa para la toma de decisiones en
el &mbito de la gestidn turistica.
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2. De la evidencia

de la emergencia
climatica, al futuro del
turismo
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Per operativitzar la gestid turistica, cal enten-
dre, tal com hem esmentat abans, que el futur es
previsualitza i gestiona mitjangant els Escenaris
d’Emissions (RCP - Representative Concentration
Pathways). Segons les dades del darrer informe de
I'IPCC (2023), ens trobem davant un futur complex
on, per una banda, 'escenari de mitigacié (RCP2.6)
implica un escalfament limitat, perdo sempre des
de l'exigéncia d'una adaptacidé i canvi d’habits im-
mediat; mentre que l'escenari d’altes emissions
(RCP8.5) projecta un moén on els extrems térmics
esdevenen la norma, comprometent la viabilitat de
moltes activitats humanes a final de segle i, entre
elles, el turisme.

Aguestes projeccions no només preveuen canvis
en la mitjana de les temperatures, sind un incre-
ment de la freqUéncia i intensitat dels esdeveni-
ments extrems. Des del punt de vista dels gestorsi
empreses turistiques d’una destinacid, aixo signifi-
ca passar de planificar basant-se en I'estacionalitat
historica a planificar basant-se en la gestié de ris-
cos climatics (com onades de calor prolongades
o fendbmens meteorologics violents que afecten la
connectivitat).
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La gestion del paisaje frente a los
fenémenos extremos: El caso de los
incendios forestales

Un ejemplo de la incidencia de los riesgos climati-
cos en la realidad del territorio lo encontramos en
los incendis forestales, noticia con una creciente
emergencia cada temporada turistica y que repre-
sentan uno de los riesgos mas criticos para la resi-
liencia de los destinos. El experto Marc Castellnou,
Jefe de Area del Grupo de Accién Forestal de la
Generalitat de Catalufia, indica que es necesario
un cambio de paradigma en su interpretacion: el
fuego no es el problema por si, sino que la com-
plejidad radica en el mecanismo natural (a menu-
do violento) de adaptacion del ecosistema a unas
nuevas condiciones climéaticas d el bosque actual.

Los puntos clave de este nuevo escenario de ries-
go para el turismo son:

10
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La anomalia del paisaje: Hemos heredado un
paisaje de una era climatica anterior que, en las
condiciones actuales, ya no es viable. Si no per-
mitimos y favorecemos que el paisaje cambie de
forma gestionada, el sistema lo hara de forma trau-
matica mediante “grandes incendios” que el bos-
que no podra sobrevivir, provocando una pérdida
irreversible de biodiversidad y, por consecuencia,
de atractivo paisajistico.
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De la extincién a la adaptacion: La politica tradi-
cional se ha centrado en una “mentalidad defen-
siva” (comprar mas helicopteros para reaccionar
ante la aparicion de incendios). En el escenario
actual esta mentalidad unicamente reactiva es in-
suficiente: es necesario invertir

en la gestion del paisaje para crear espacios abier-
tos que permitan al bosque “moverse” y adaptar-
se. Para la gestion turistica, esto implica entender
que un destino seguro no es el que simplemente
apaga fuegos, sino el que tiene un territorio prepa-
rado para convivir con ellos.
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La economia del paisaje: Una gestion sostenible
de los territorios y destinos implica un cambio de
mentalidad que considere la complejidad del mo-
mento actual. En esta linea, es necesario fomentar
economias (a menudo vinculadas al turismo vy al
sector primario) que permitan mantener un paisaje
resiliente. El reto no es “defender lo que tenemos”,
sino “crear el futuro”, aceptando que el bosque va
a cambiar y que la seguridad del visitante y la co-
munidad local dependera de una planificacion te-
rritorial que entienda las dindmicas del fuego.

Esta perspectiva transforma la gestion
de emergencias en una pieza clave de
la gobernanza vy la seguridad turistica:
el paisaje ya no es solo un decorado,
sino un sistema vivo que requiere una
intervencion estratégica para evitar
que la crisis climatica se traduzca en
una destruccion total del recurso.

n
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Todo este cambio de mentalidad ante la

. emergencia climatica y su relacion con el
3 ° Afe ctaciones por desarrollo turistico debe venir acompafiado de
. ’ la toma de conciencia de los efectos que puede
tlpOloglaZ dEI CODfOI‘t generar la emergencia climética en los destinos.

Esto ayudara a la toma de decisiones de los
gestores de los destinos y a la realizacion de una
planificacion estratégica del posicionamiento y
desarrollo de los mismos.

térmico a la viabilidad
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Contribucién del El impacto de la emergencia climatica en el turismo
Dr. Romualdo

Romero Espafia es uno de los principales destinos turisticos del mundo y es especialmente vulnerable a
los impactos del cambio climético. Sus diversas condiciones climaticas y sus ricos recursos am-
bientales han favorecido el desarrollo de una amplia gama de actividades de ocio y turismo al aire
libre mas alla del tradicional turismo de sol y playa, incluyendo turismo cultural, vela, golf, senderis-
mo, ciclismo y actividades relacionadas con el futbol. La promocidn de estas alternativas despierta
un interés creciente entre los agentes del sector y los responsables politicos, ya que ofrecen una
oportunidad estratégica para mitigar la fuerte estacionalidad que caracteriza al turismo costero. Sin
embargo, la sensibilidad de estas actividades a las condiciones climaticas hace que sea esencial
evaluar como el cambio climatico puede alterar su viabilidad en el futuro.

Universitat

de les Illes Balears

Un estudio de la UIB (Cardell et al. 2022) analiza los recursos climaticos actuales y las proyecciones
futuras para las seis actividades de ocio al aire libre mencionadas en Espafia mediante el indice
Climatico para el Turismo (CIT). Se desarrollaron matrices de tipologia meteorolégica especificas
para cada actividad con el objetivo de evaluar con precision la adecuacion climatica de cada tipo
de turismo.

El confort térmico se evalué mediante el indice Térmico Universal del Clima (UTCI), calculado a
través del avanzado modelo dinamico de confort fisiolégico de Fiala (FPC) de nodos multiples.
Para garantizar la robustez a escala local, se aplico un ajuste cuantil-cuantil (Q-Q) para corregir los
posibles sesgos en los resultados de los modelos climaticos regionales. Las proyecciones futuras
se analizaron para finales del siglo XXI (2071-2095), centrandose en los cambios estacionales y espa-
ciales de la adecuacion climatica.
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Resultados por actividad

Los resultados indican que el cambio climatico
afectars a las actividades de ocio al aire libre en
Esparfia de manera diferenciada y especifica:

Turismo cultural: Se espera que la primavera y
el otofio sigan siendo las estaciones mas ade-
cuadas a la mitad norte del pais. Sin embargo,
se prevé que las condiciones éptimas disminu-
yan a lo largo de la costa mediterranea y en las
regiones del suroeste, especialmente en verano.
Las condiciones invernales podrian mejorar lige-
ramente en el norte.

Vela: Las proyecciones sugieren una degrada-
cion de las excelentes condiciones de verano en
| os destinos mediterréneos populares, contras-
tando con mejoras en la costa atlantica. La vela
podria beneficiarse de una reduccion de la esta-
cionalidad gracias a la mejora de las condiciones
durante las temporadas bajas (primavera/otorio).

Golf: Muestra condiciones relativamente esta-
bles durante el invierno y las temporadas bajas.
Sin embargo, se prevé que las condiciones es-
tivales empeoren, especialmente en el sury en
el Mediterraneo, mientras que el invierno podria
resultar mas atractivo en el centro y el norte de
Espafa.

Tourism Policy Paper: Emergencia climatica en el Mediterraneo

Senderismo: Actualmente disfruta de excelen-
tes condiciones en las zonas de montafia del
norte durante la primavera y el otofio. En las re-
giones del suroeste, las condiciones aceptables
podrian disminuir a causa de un cambio hacia
percepciones térmicas inaceptables. El invierno
podria experimentar un aumento notable de las
condiciones optimas.

Ciclismo: Presenta un marcado cambio estacio-
nal; se prevé que el invierno se convierta en la
estacion mas adecuada, mientras que la prima-
vera podria sufrir las mayores pérdidas de viabi-
lidad climatica.

Fatbol: Las actividades relacionadas con el fut-
bol podrian verse desincentivadas en el suroes-
te y en el Mediterraneo durante el invierno, pero
fomentadas en el resto del pais.

En conjunto, las conclusiones subrayan la ne-
cesidad de estrategias de ordenacion turistica
adaptativas que tengan en cuenta las sensibi-
lidades climaticas regionales y especificas de
cada actividad frente a los futuros escenarios
de cambio climatico.
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Este nuevo escenario cambia
completamente el tablero de juego
de los destinos actuales e impacta
directamente en la reflexion sobre
codmo posicionamos los destinos,
como implicamos a las empresas
turisticas y qué debemos emprender
como sociedad para hacer sostenible
la actividad turistica, una actividad
econodmica y fendmeno social
indispensable para las sociedades
actuales.
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Es prudente, pues, transicionar del
concepto de “promocion turistica” al
de “gestion de la resiliencia”, donde
el clima deja de ser un activo fijo para
convertirse en una variable dinamica
que debe acompanar a toda politica
turistica. En este sentido, tal y como
comentabamos en la introduccion, las
proximas secciones estan dedicadas
a explorar cémo los agentes turisticos
deben dirigir este nuevo escenario

y qué practicas se recomiendan
desde la academia y las instituciones
turisticas para adaptar los destinos

a este nuevo paradigma, en base

a las intervenciones y discusione
enmarcadas en el CETT - Tourism
Policy Dialogue Emergencia climatica
y Turismo en el Mediterraneo,
organizado por la CETT Fundacié el 3
de diciembre de 2025.
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1. Retos principales
del sector turistico
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El sector turistico afronta la emergencia clima-
tica como un reto estructural y transversal que
afecta simultaneamente a sus recursos, su com-
petitividad y su viabilidad a largo plazo. En este
contexto, el turismo es la actividad econdmica
con el méaximo nivel de exposicion a efectos del
cambio climatico, lo que lo hace especialmente
vulnerable segun el espacio geografico donde se
desarrolla (Olcina & Vera, 2016). Asi, todas las ac-
tividades recreativas al aire libre y los atractivos
turisticos naturales pueden verse afectados en el
futuro, modificando la oferta y, por tanto, alteran-
do la demanda (Drius, 2018; Obra-dor et al., 2009).

Un primer reto fundamental es la creciente expo-
sicion de los destinos a los impactos climéaticos,
ya visibles a través de fendmenos como las olea-
das de calor, la subida del nivel del mar, las res-
tricciones hidricas o la pérdida de biodiversidad
(Lee et al., 2024; World Weather Attribution, 2024).
Estos impactos comprometen los principales ac-
tivos turisticos -litorales, espacios naturales, pai-
sajes agricolas o zonas de montafia- y generan
efectos en cadena sobre las infraestructuras, los
servicios y los flujos de visitantes, tales como re-
duccion de llegadas, estacionalidad y atracciones
dafadas (Gossling & Scott, 2025).
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Un segundo reto clave es el coste econdmico y so-
cial asociado a estos impactos. Los eventos clima-
ticos extremos provocan interrupciones de la acti-
vidad turistica, daflos en equipamientos, aumento
de los costes de seguros y gastos recurrentes de
recuperacion postcrisis (Gossling & Scott, 2025).

Al mismo tiempo, afectan de forma directa a las
comunidades locales ya los trabajadores del sec-
tor, que deben continuar prestando servicios en
contextos de alta incertidumbre, que pueden es-
tar en riesgo de padecer ciertas enfermedades
(Methner & Eisenberg, 2018).

Paralelamente, el turismo se enfrenta al reto de
reducir su contribucién al cambio climatico. A
pesar de las mejoras en eficiencia energética, las
emisiones del sector siguen aumentando, impul-
sadas por el crecimiento del numero de viajes, el
incremento de las distancias recorridas y un mo-
delo orientado al volumen (Lee et al.,, 2024; Len-
zen et al., 2018).

Esta dinamica evidencia que las estrategias ba-
sadas Unicamente en la eficiencia son insuficien-
tesy que es necesario abordar las emisiones
absolutas dentro de los limites del presupuesto
global de carbono (Narciso et al., 2024).
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Por ultimo, destaca el reto de la desigual capaci-
dad de respuesta entre actores del sector, espe-
cialmente entre grandes empresas y pequefias
y medianas empresas turisticas. Las PYME, que
configuran la base de la experiencia turistica, son
especialmente vulnerables al cambio climatico
ya menudo se encuentran limitades por barreras
como el acceso a la financiacion, la complejidad
de las métricas climaticas o la falta de coordina-
cioén institucional (Gossling & Reinhold, 2024).

Ante estos retos, resulta imprescindible abordar
de manera articulada las estrategias de adapta-
cién y mitigacion (Scott et al., 2012), dos dimensio-
nes complementarias que orientan la respuesta
del sector turistico ante la emergencia climatica y
que serén analizadas en las siguientes secciones.

%’ Tourism Policy Paper: Emergencia climatica en el Mediterraneo
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2. Estrategias de
adaptacion de los
destinos

Ante el inevitable incremento de los riesgos clima-
ticos, como se ha evidenciado en el didlogo en-
tre la Direccidon General de Turismo de Catalufia
y Visit Valencia, la adaptacion se convierte en una
estrategia imprescindible para garantizar la conti-
nuidad y resiliencia de los destinos turisticos. La
adaptacion no solo implica responder a crisis pun-
tuales, sino integrar el riesgo climatico en la plani-
ficacion turistica de forma estructural y basada en
datos fiables, ya que sin informacién precisa no es
posible priorizar acciones ni planificar con eficacia
(Scott et al., 2012).

Una primera linea de actuacién es la proteccién
y diversificacion de los recursos turisticos, redu-
ciendo la dependencia de activos especialmente
vulnerables al clima y fomentando productos me-
nos sensibles a las condiciones meteoroldgicas
extremas (Scott et al., 2019). Esto incluye la rede-
finicion de la temporalidad turistica, la adaptacion
de la oferta a episodios de calor intenso o la re-
valorizacion de experiencias de proximidad y baja
dependencia climatica.

En segundo lugar, los destinos deben fortalecer
la resiliencia de las infraestructuras y servicios
turisticos (Lohmann et al., 2025), anticipando los
impactos futuros mediante inversiones en infraes-
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tructuras adaptadas, sistemas de movilidad mas
robustos y protocolos de gestion de crisis climati-
cas. Estas medidas contribuyen a reducir los cos-
tes asociados a las interrupciones ya mejorar la ca-
pacidad de respuesta frente a episodios extremos
(Dogru et al., 2018).

Otro elemento clave es el trabajo conjunto con las
comunidades locales, reconociendo su papel cen-
tral en la adaptacion (Barnet et al., 2021; Mills-No-
voa & Mikulewicz, 2024). La cooperacion con acto-
res locales permite disefiar respuestas ajustadas
al territorio, reforzar los sistemas alimentarios y de
suministro locales y garantizar que el turismo siga
generando beneficios sociales en contextos de
mayor presion ambiental.

Finalmente, la adaptacion requiere reforzar la capa-
cidad institucional y la cultura de datos, proporcio-
nando herramientas e indicadores claros para me-
dir impactos, seguir la evolucién de las acciones y
orientar la toma de decisiones (Barnet et al., 2021).
Actuar de forma coordinada, comunicar con clari-
dad y acompafiar al sector en procesos de mitiga-
cion y resiliencia son condiciones imprescindibles
para hacer del turismo una actividad mas resiliente,
regenerativa y coherente con los retos climéticos
actuales.
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3. ;De qué forma el
sector turistico puede
ayudar a la mitigacion
de los efectos del
cambio climatico?
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El sector turistico puede jugar un papel activo en la
mitigacion del cambio climatico mediante una re-
duccidn sostenida y significativa de sus emisiones.
En este sentido, la consecucién del Net cero se ha
convertido en una responsabilidad empresarial e
institucional, especialmente en un contexto en el
que cada vez mas organizaciones de gestion de
destinos (DMO) se adhieren a iniciativas como la
Tourism Declares (2022) y la Glasgow Declaration
on Climate Action in Tourism en 2021. Esto implica
actuar sobre los principales motores que impulsan
el aumento de las emisiones, tanto desde la deman-
da como desde la oferta y la gestidon de los destinos
(Guix et al., 2025).

En el ambito de la demanda, la mitigacién pasa por
actuar sobre tres dimensiones clave: la escala del
crecimiento, el gasto turistico y el comportamien-
to de los visitantes. En primer lugar, la gestion de la
escala implica repensar qué se entiende por éxito
turistico, desplazando el foco del volumen de visi-
tantes hacia el valor econémico generado con una
menor intensidad de emisiones, especialmente te-
niendo en cuenta el peso del transporte en la huella
de carbono del sector (Géssling & Dolnicar, 2022).
En segundo lugar, es necesario reducir el coste de
carbono por unidad de valor afiadido, promoviendo
formas de viaje “slow” que permitan mantener los
ingresos turisticos a la vez que se reducen las emi-
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siones asociadas a la actividad (Mant-hiou & Kuppe-
lwieser, 2022).

En tercer lugar, la transformacién del comporta-
miento de los visitantes constituye un elemento
con un alto potencial de mitigacion (Gossling &
Dolnicar, 2022; Von Briel & Dolnicar, 2025). La evi-
dencia cientifica sefiala que los cambios de com-
portamiento pueden contribuir de forma significa-
tiva a las reducciones de emisiones necesarias, a
pesar de la existencia de una brecha entre actitu-
des y practicas reales. En este contexto, las estra-
tegias mas efectivas no se basan unicamente en
la informacion, sino en el redisefio de las opciones
disponibles mediante incentivos, mecanismos de
decision y marcos reguladores que hagan las op-
ciones bajas en carbono mas accesibles, atractivas
y habituales.

En cuanto a la oferta turistica, la mitigacion del
cambio climéatico requiere dar soporte activo a
la transicion del tejido empresarial, con especial
atencion a las pequefas y medianas empresas, que
concentran una parte importante de los servicios
turisticos pero disponen de menor capacidad para
afrontar cambios estructurales. Este soporte pasa,
en primer lugar, por facilitar la mejora de la eficien-
cia energética mediante informacién clara, herra-
mientas de medida accesibles y mecanismos que
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permitan reducir la complejidad asociada al calculo
de la huella de carbono ya la certificacion ambien-
tal (Guix et al., 2025). En segundo lugar, aunque la
transicion energética se enmarca principalmente
en politicas de ambito estatal o supranacional, los
destinos pueden contribuir a reducir las barreras
financieras y operativas que dificultan la adopcién
de energias renovables, especialmente a través de
instrumentos de financiacion, incentivos y espacios
de conexion entre empresas y proveedores.

Asimismo, la mitigacién desde la oferta implica avan-
zar hacia cadenas de suministro mas sostenibles y
resilientes, reduciendo la dependencia de importa-
ciones intensivas en carbono y reforzando sistemas
de abastecimiento de proximidad (Sun, 2019).

El fomento de circuitos de compra locales y de
modelos mas circulares contribuye no solo a dis-
minuir las emisiones asociadas al transporte de
bienes, sino también a fortalecer los vinculos entre
el sector turistico y las comunidades del territorio.
En conjunto, estas estrategias permiten reducir el
impacto climatico de la oferta turistica al tiempo
que mejoran su competitividad y capacidad de
adaptacion en un contexto de transicion climatica.

A nivel de destino, la mitigacion del cambio clima-

tico implica integrar de forma sistematica el crite-
rio climéatico en la planificacién territorial y en las
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decisiones de inversidon en infraestructuras (Guix
et al., 2025). Aunque la localizacion geografica de
los destinos no se puede modificar, si es posible
incidir de forma decisiva en la configuracién espa-
cial del sistema turistico, de modo que el acceso
bajo en carbono se convierta en la opcién habi-
tual. Esto requiere priorizar modelos de movilidad
colectiva, multimodal y eficiente, asi como disefiar
la estructura territorial del turismo para reducir la
dependencia del vehiculo privado y evitar el blo-
queo de emisiones a largo plazo asociado a in-
fraestructuras intensivas en carbono.

En este sentido, las inversiones en infraestructuras de-
ben responder a una vision de largo plazo orientada a
facilitar el transporte bajo en emisiones tanto para los
visitantes como para la poblacion residente, incorpo-
rando incentivos y soluciones que favorezcan el uso
masivo de alternativas sostenibles (Scott, 2021).

Paralelamente, la mitigacion a escala de destino
también implica revisar el mix de mercados turisti-
cos, dado que diferentes segmentos de visitantes
presentan perfiles de emisiones muy diferencia-
dos. La progresiva incorporacion del coste am-
biental en la evaluacion de los mercados permite
avanzar hacia modelos de gestion mas coheren-
tes con los limites planetarios, a pesar de la incer-
tidumbre de los datos disponibles. Este enfoque
requiere un cambio de mirada en la toma de de-
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cisiones, orientado a equilibrar los beneficios eco-
némicos con los impactos ambientales asociados
ya consolidar estrategias de desarrollo turistico
alineadas con los objetivos climaticos (Tor-res-Del-
gado et al., 2024).

La contribucion del sector turistico a la mitigacion
del cambio climatico requiere un cambio de pa-
radigma que vaya mas alld de las mejoras de efi-
ciencia e incorpore la reduccion de emisiones
absolutas, la consideracion de las emisiones in-
directas y una vision integrada de toda la cadena
de valor (Narciso et al., 2024). El mantenimiento de
un modelo orientado al crecimiento continuo del
volumen de actividad entra en tension con los li-
mites planetarios y compromete la coherencia del
sector con los objetivos climaticos a largo plazo, lo
que evidencia la necesidad de procesos de tran-
sicién profundos, aunque graduales y no lineales.

En este contexto, el sector turistico debe avanzar
hacia un nuevo modelo de desarrollo que re-defi-
na el éxito mas alla del crecimiento cuantitativo e
integre de forma simultanea criterios de mitigacién
y adaptacion. Este enfoque implica repensar la ges-
tion de la demanda, la movilidad y las decisiones
estratégicas desde una perspectiva territorial y
sistémica, promoviendo una transicién progresiva
hacia un turismo mas coherente con los objetivos
climaticos y la sostenibilidad a largo plazo.
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El futuro del turismo en un clima cambiante

El turismo contribuye al cambio climatico y esta muy expuesto (Scott et al., 2012), con impactos cre-
cientes en los destinos, operaciones y demanda. El sector turistico puede, y debe, mitigar los efec-
tos del cambio climatico para seguir siendo competitivo. Hacerlo requiere que los actores publicos
y privados reduzcan las emisiones absolutas mientras mantienen su valor (Becken & Scott, 2024).

Dado que la oferta, la demanda y la estructura del destino impulsan las emisiones del turismo
(Guix et al., 2025), la mitigacion requiere una accion coordinada en las tres dimensiones. Los es-
fuerzos hasta ahora se han centrado en el lado de la oferta, mejorando la eficiencia energética
y realizando la transicién a fuentes de energia mas bajas en carbono, pero éstos no han logrado
reducciones a la velocidad y escala necesarias (Sun et al., 2024). Los actores privados deben con-
tinuar estos esfuerzos (Gés-sling et al., 2024), a la vez que abordan las emisiones de la cadena de
suministro mediante la participacion de los proveedores y la contratacion localizada. Los actores
publicos pueden utilizar la fijacion de la tarifa del carbono y el apoyo financiero y técnico espe-
cifico para animar a las empresas grandes y pequefas a afrontar barreras de capacidad y costes.

El sector sigue orientado hacia el crecimiento basado en el volumen (Loehr & Becken, 2025), me-
dido por las llegadas, con mas viajes, distancias mas largas y un mayor gasto que sigue superan-
do las ganancias de eficiencia. Los actores publicos y los destinos pueden redefinir el éxito del
turismo utilizando métricas como los ingresos por unidad de CO2 (Gallego et al., 2025) e integrar
el carbono en la toma de decisiones, incluyendo decisiones sobre la combinacion de mercados
para dirigirse a segmentos de visitantes de mayor valor y bajas.emisiones, y medidas para promo-
ver estancias mas largas y viajes mas lentos.
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También pueden abordar la brecha entre actitudes y comportamientos mediante la regulacion,
los incentivos y el disefio de opciones. Los actores privados pueden participar en el disefio de
productos, la fijacion de precios y el marketing que favorezcan a los patrones de viaje con bajas
emisiones de carbono, incluyendo ofertas combinadas y la integracion de opciones bajas en car-
bono en el recorrido del cliente.

La estructura del destino también configura las emisiones del turismo, desde los sistemas de trans-
porte hacia y dentro de los destinos, hasta la planificacion espacial y la infraestructura. Los cambios
aqui son complejos y requieren una accion coordinada y coherente verticalmente entre los niveles
de gobernanza y horizontalmente entre sectores y actores. La alineacion es fundamental, ya que las
decisiones en un érea pueden reforzar o socavar otras. Por ejemplo, la ampliacion de la capacidad
de los aeropuertos puede entrar en conflicto con los esfuerzos por cambiar hacia modelos de tu-
rismo basados en el valor y con bajas emisiones de carbono. Los actores publicos, dentroy més alla
del turismo, deben alinear las politicas, la planificaciéon y la inversion a la hora de tomar decisiones
estratégicas sobre el acceso al mercado y la conectividad, ya que éstos configuran la intensidad
de carbono del sistema turistico. Los actores privados pueden dar forma activa a estas estructuras
mediante la inversion y las asociaciones entre multiples partes interesadas por desarrollar conjun-
tamente soluciones bajas en carbono y reconfigurar los modelos de negocio.

La mitigacion requiere alinear las estructuras de demanda, oferta y destino mediante politicas co-
herentes, métricas creibles y colaboracion. Estos impulsores destacan donde los actores pueden
actuar, en funcion de los recursos y decisiones que controlan o pueden influir (Decarboni-sing tou-
rism, 2025). Integrar una lente de carbono en estas decisiones es fundamental para cambiar la tra-
yectoria del sector. Sin embargo, la accidén no deberia retrasarse en la busqueda de un consenso
completo. Los impactos climaticos ya se estan materializando (World Weather Attribution, 2025) y
el progreso puede empezar con actores preparados y dispuestos. Las partes interesadas publicas
y privadas pueden empezar a colaborar y escalar a través de palancas fuertes (regulacion, condi-
ciones de financiacion, estandares) y palancas mas suaves (marketing, informacion, persuasion). A
medida que estos esfuerzos demuestran viabilidad y valor, la colaboracion puede escalar las solu-
ciones y crear impulso para una mayor adopciéon. Cada actor de la cadena de valor del turismo des-
empefia un papel en la direccién del sector hacia un sistema turistico bajo en carbono y resiliente
que apoye la viabilidad a largo plazo de los lugares y comunidades de los que depende.
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La magnitud de la emergencia climatica exige un
cambio de paradigma, pasando de la accién sec-
torial aislada a una respuesta sistémica y colabora-
tiva. Como se ha evidenciado en el didlogo entre
UN Tourism, Global Sustainable Tourism Council
(GSTC) y la Diputacion de Barcelona, el turismo no
puede abordar la descarbonizacion en solitario.
La complejidad del reto requiere una arquitectura
institucional que supere los compartimentos es-
tancos y fragmentacién administrativa e integre al
sector privado, la ciencia y la gestion publica en
una estrategia compartida.

La literatura académica reciente (Hall, 2019; Scott
& Gossling, 2022) coincide con el diagnostico de
los expertos de la mesa: el modelo tradicional de
gestion turistica —vertical, jerarquico y centrado
en la promocion— ha quedado obsoleto para ges-
tionar la complejidad de la descarbonizacién. Nos
encontramos ante la necesidad de transitar hacia
una gobernanza adaptativa y policéntrica, capaz
de articular respuestas en un escenario de alta
incertidumbre y de superar los tres grandes retos
que amenazan la credibilidad del sector: la inte-
gracion de politicas, la estandarizacion y la supe-
racion de la brecha de implementacion.

Uno de los principales frenos a la accién climatica,
identi-ficado tanto por Roxana Ashtari, Senior pro-
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ject speci-alist en UN Tourism, como por la investi-
gacion en politica publica, es la desconexion entre
los ministerios oconcejalias de turismo y las areas
de medio ambiente, urbanismo movilidad. Histoéri-
camente, la politica turistica ha operado al margen
de los objetivos climaticos nacionales, creando una
disfuncion donde las estrategias de crecimiento de
visitantes a menudo chocan frontalmente con los
objetivos de reduccién de emisiones (Bramwell &
Lane, 2011). Sin embargo, la evidencia mas reciente,
recogida por UN Tourism confirma que el 53% de las
estrategias gubernamentales de los estados miem-
bros en el organismo ya hacen referencia al turis-
mo y el 62% de las politicas turisticas mencionan el
cambio climético, aunque la mera mencién del cli-
ma no se traduce automaticamente en coherencia
politica (UN Tourism, 2024).

Para resolver esta situacion, es necesario imple-
mentar lo que Josep Rodriguez, Jefe de la Seccion
de Proyectos Estratégicos de Gestion de Servicios
Turisticos de la Diputacion de Barcelona, denomi-
na la lente climatica. Esto implica que la accion
climatica deje de ser una politica ambiental para
convertirse en un vector transversal que condicio-
na toda la accion de gobierno.

En la practica, este enfoque requiere que los or-
ganismos de gestién de destinos (DMOs) reorien-
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ten los fondos publicos, subvenciones y planes de
formacion para que sean inaccesibles para aque-
llos proyectos que no acrediten alineamiento con
los objetivos de descarbonizacion. Un caso pa-
radigmatico es la estrategia de la Diputacion de
Barcelona, que esta reorientando sus 3 millones
de euros en subciones a los entes locales para ali-
nearlos con criterios climaticos. De esta forma, el
presupuesto publico deja de ser neutro y se utiliza
como una palanca de transformacién del merca-
do, haciendo inaccesibles los recursos publicos
para aquellos proyectos que no acrediten un com-
promiso verificable con la descarbonizacion (Di-
putacié de Barcelona, 2023).

Otro de los retos de gobernanza detectado es la
estandarizacion como herramienta de reduccion
de la incertidumbre. En un mercado saturado de
greenwashing y declaraciones de buenas inten-
ciones, la confianza se convierte en un activo eco-
nomico. El sector privado, y muy especialmente
las Pymes, se enfrenta a menudo a la “pardlisis por
complejidad”, es decir, la percepcion errénea de
que la sostenibilidad es un coste afadido.

Sin embargo, siguiendo los cimientos de la Nueva

Economia Institucional (North, 1990), los estanda-
res son mecanismos de reduccién de costes de
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transaccion, ya que permiten crear un lenguaje
comun que facilita la colaboracion publico-pri-
vada, y reducen los esfuerzos de los agentes por
distinguir una oferta sostenible. En concreto, tal y
como destacd loannis Pappas, Director Regional
para Europa, Consejo Global de Turismo Sosteni-
ble (GSTC), las certificaciones ofrecen accesibili-
dad al mercado y permiten a las empresas conec-
tar con grandes plataformas de distribucion (OTAs)
y operadores que exigen garantias verificadas.

En esa misma linea Elhoushy et al. (2025) confirman
que las certificaciones han evolucionado de herra-
mientas voluntarias a instrumentos de gobernanza
criticas para reducir la asimetria de informacion
entre proveedores y consumidores. Como sefialan
Caval-cante et al. (2025), los organismos de certi-
ficacion actuan hoy como garantes de confianza,
legitimando las politicas de sostenibilidad de los
destinos frente a los mercados internacionales.

El impacto de esta estandarizacion se visualiza
en la gestion de destinos complejos como Du-
brovnik. En el caso de Dubrovnik, la ciudad utilizd
la evaluacion de destino del GSTC como herra-
mienta de diagndstico del overtourism, implemen-
tando sestemas de monitorizacién en tiempo real
sobre la calidad del aire, las emisiones de CO2 o la
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distribucion de flujos de visitantes al casco histo-
rico y facilitando la gestion basada en datos. Esta
implementacion de estandares permitio a la ad-
ministracion negociar con la industria de cruceros
(CLIA) basandose en capacidades de carga de la
ciudad, y dar respuesta tanto a reivindicaciones
ciudadanas como a la mejora de la experiencia del
visitante.
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El tercer gran desafio estructural que define el
actual escenario de la gobernanza turistica es la
persistencia de la llamada brecha de implemen-
tacion, un fendmeno que describe la distancia
entre la adopcion de compromisos climaticos y
la ejecucion operativa de medidas que reduzcan
efectivamente las emisiones globales. En la esfera
institucional, la adhesion masiva a marcos globales
como la Declaracion de Glasgow sobre la Accion
Climatica en el Turismo ha marcado un punto de
inflexiéon innegable en la voluntad politica secto-
rial. Este impulso se ve reforzado por el crecimien-
to exponencial de la iniciativa, que ya ha superado
los 800 signatarios globales comprometidos con
los cinco itinerarios estratégicos de hoja de ruta:
medir, descarbonizar, regenerar, colaborary finan-
ciar (One Planet Network, 2024).

Actualmente, segun los datos de monitorizacion,
el 92% de los signatarios ya estan reportando la
implementaciéon de medidas activas de descarbo-
nizaciéon, un aumento sustancial respecto al 79%
registrado en el ejercicio anterior. Sin embargo,
Scott y Géssling (2022) alertan de que la prolife-
racion de declaraciones y planes estratégicos no
garantiza por si sola la descarbonizacioén, sefialan-
do el riesgo de una gobernanza simbdlica donde
la ambicion retoérica de los objetivos no se traduce
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en una reduccion proporcional de la huella de car-
bono absoluta.

En esta misma linea critica, Hall (2019) profundiza
en el analisis de las barreras estructurales, argu-
mentando que los mecanismos de gobernanza
voluntarios a menudo se topan con la inercia de
los modelos de crecimiento econémico tradicio-
nales. Asi, se sugiere que mientras las politicas de
promocioén sigan incentivando el aumento de volu-
men, las medidas de eficiencia o implementacién
puntuales quedaran neutralizadas, perpetuando el
decalaje entre los objetivos cientificos y los resul-
tados reales (Higgins-Desbiolles, 2018).

Consecuentemente, la superacion de la brecha de
implementacion exige una reorientacion tactica
de la gobernanza, transitando de la prescripcion
normativa a la habilitacién operativa, es decir, de-
sarrollo mecanismos de transferencia de conoci-
miento, como los Blueprints de Accidn Climatica,
que reduzcan la complejidad administrativa y ace-
lerenla ejecucion presupuestaria (Becken et al,
2020). Sin embargo, la mitigacion efectiva requiere
que la sostenibilidad deje de ser una practica de
reportaje simbdlico para convertirse en un criterio
integrado en la toma de decisiones financieras. En
este sentido, la investigacion de Torres-Delgado y
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Saarinen (2014) alertan de que los indicadores de-
ben trascender la funcion descriptiva y convertir-
se en herramientas de diagndstico que permitan
evaluar la eficacia de las politicas en tiempo real.

Finalmente, tal y como se ha evidenciado en el
didlogo institucional, la emergencia climatica exi-
ge transitar hacia un ecosistema de colaboracion
y gobernanza, que priorice la coherencia politica,
asegurando que los incentivos de promocién no
socaven los objetivos de mitigacion. La adminis-
tracion publica, por tanto, debe evolucionar de su
rol de proveedor de infraestructuras al de orques-
tador de redes, capaz de alinear la rigurosidad de
la ciencia con la operativa del mercado y superar
la actual fragmentacion administrativa.
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2. Comprender
el turismo por el
fomento de los
comportamientos
sostenibles
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La actual formulacion de politicas publicas se en-
cuentra frente a una paradoja fundamental, el ele-
vado nivel de preocupacion de la ciudadania por
la emergencia climatica contrapuesta el auge del
turismo internacional. Evidencias recientes, como
el People’s Climate Vote 2024 del UNDP, revelan
que el 80% de la poblacion mundial exige una ma-
yor accién gubernamental y méas de la mitad (53%)
reporta un aumento significativo en su ansiedad
climatica respecto al afio anterior (UNDP, 2024).

Sin embargo, esta preocupacion creciente co-
existe con una paralisis en la accién efectiva. El
Sustainable Travel Report 2024 confirma esta des-
conexidon en el sector turistico: mientras el 75%
de losviajeros globales afirma querer viajar de
forma mas sostenible, casi la mitad (45%) desco-
noce como encontrar estas opciones o desconfia
de su veracidad. Este activismo ambiental pasivo
también se observa al analizar la huella digital y las
tendencias de comportamiento, donde el interés
por la crisis climatica se limita a menudo a picos
mediaticos puntuales —como el Dia de la Tierra
(22 de abril)— sin consolidarse en una practica co-
tidiana sostenida.
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Tal y como expuso la Dra. Katarzyna Birka, profe-
sora de la SWPS University, en su ponencia, este
escenario dibuja lo que la psicologia ambiental y la
investigacion turistica denominan la intention-be-
havior gap, un desafio critico para la gestién de
destinos. Si bien los turistas declaran una clara
voluntad de proteger el entorno, la transicion ha-
cia comportamientos sostenibles se ve a menudo
obstaculizada por barreras psicoldgicas comple-
jas. En este sentido, Juvan y Dolnicar (2014) de-
muestran que incluso los individuos con una alta
conciencia ambiental tienden a suspender sus ha-
bitos sostenibles cuando estan de vacaciones. Su
estudio revela que el contexto vacacional, perci-
bido como un espacio hedodnico y de excepcion,
lleva a los turistas a utilizar mecanismos de justifi-
cacion para reducir la disonancia cognitiva que les
genera actuar de manera insostenible.
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Asimismo, tal y como sefiala el psicélogo Robert
Gifford, los individuos se enfrentan a los “dra-
gons of in-action”, mecanismos cognitivos como
la creencia de que la tecnologia futura resolvera
la crisis sin necesidad de modificar habitos actua-
les (Giffrod, 2011). Entre estos dragones, destaca la
resistencia provocada por los “costes hundidos”,
la tendencia a mantener un comportamiento in-
sostenible para amortizar una inversién monetaria
o de confort realizada previamente (Byrka, 2024).
Esta resistencia especifica debe entenderse den-
tro de un marco tedrico méas amplio: la relacion
coste-motivacion, que sugiere que el comporta-
miento ecoldgico funciona como una ecuacion
donde la accidn depende de si la motivacion del
individuo es suficiente para superar los costes per-
cibidos (Kai-seret et al., 2010).

Por ultimo, la ineficacia de muchas intervenciones
actuales radica en la confusién sobre el impacto
real de las acciones. Los turistas a menudo sufren
una “pardlisis por incertidumbre”, debatiéndose
en dilemas triviales mientras ignoran decisiones
de alto impacto. Estudios como el de Wynes y Ni-
cholas (2017) alertan de que la ciudadania tiende
a sobreestimar el efecto de comportamientos de
bajo impacto, como el reciclaje, mientras subesti-
ma acciones transformadoras como el cambio en
la dieta o la reduccion de vuelos.
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Por ultimo, investigaciones recientes, como las
de Zhang et al. (2025), subrayan que esta brecha
intencion-comportamiento no es unidimensional,
sino que requiere que, ademas de abordar la for-
macioén de las intenciones, se valoren las capaci-
dades reales de implementaciéon en los destinos.
En este sentido, el fomento de comportamientos
verdaderamente sostenibles, requiere que la po-
litica turistica trascienda las campafas tradiciona-
les de sensibilizacién y se disefien siguiendo las
ciencias del comportamiento.

Para abordar estos retos estructurales, la gestion
de destinos debe trascender la persuasién ética
e implementar la arquitectura de decisiones (nud-
ging) y el marketing social. Tal y como propone Hall
(2013), el objetivo no es solo educar, sino modificar
el contexto de eleccioén para que la opcidn soste-
nible se convierta en la opcion por defecto, redu-
ciendo asi la friccion cognitiva y los costes perci-
bidos por el usuario.

En consecuencia, la reinvencion de las politicas
turisticas implica disefiar entornos de decision
donde la sostenibilidad sea la via de minima re-
sistencia. La evidencia en economia del compor-
tamiento demuestra que cambiar el modelo de
decisién de un sistema opt-in, como marcar la
casilla para ser sostenible, a un sistema opt-out,
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en el que la opcion sostenible viene preseleccio-
nada y hay que desmarcarla para renunciar a ella,
puede incrementar las tasas de adhesién desde
cifras inferiores al 20% hasta superar el 80% (Tha-
ler y Sunstein, 2008). Por tanto, se propone que las
administraciones incentiven o regulen para que
las plataformas de comercializacion turistica pre-
senten las alternativas bajas en carbono (como la
movilidad ferroviaria o la compensacién de emi-
siones) como opciones predeterminadas, aprove-
chando la inercia del consumidor a favor del clima
en lugar de confiar exclusivamente en su fuerza de
voluntad.

Paralelamente, las estrategias de promocion de-
ben evolucionar desde la inspiracion visual hacia
la facilitacién operativa. Recogiendo la propuesta
de Byrka (2024) sobre la planificacion, los entes de
gestion deben integrar en sus aplicaciones y webs
herramientas que fuercen amablemente al visitan-
te a concretar los detalles logisticos de su con-
ducta sostenible (el “cuando, dénde y cémo”). En
lugar de lanzar mensajes genéricos como “utiliza
el transporte publico”, la politica debe financiar y
desplegar asistentes digitales que guien al usuario
a cerrar un compromiso concreto, como por ejem-
plo: “reserva ahora tu plaza de bus para el martes
a las 10:00". La automatizacion de esta decision
mediante intenciones de implementacion ha de-
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mostrado en estudios experimentales un aumento
de la tasa de éxito del comportamiento objetivo
entre un 10% y un 20%, blindando la decision ante
imprevistos y olvidos.

Finalmente, para combatir la parélisis por incerti-
dumbre, es imperativo que el sector publico lide-
re la estandarizacion de la informacion ambiental.
Actualmente, la proliferacion de sellos privados
genera confusién y desconfianza, mientras que la
literatura sugiere el éxito de sistemas estandariza-
dos como el Nutri-Score alimentario, un sistema
de codificacion visual intuitivo que reduzca el cos-
te cognitivo de la decisidon y permite al visitante
comparar productos y tomar decisiones mas salu-
dables.

La politica turistica, pues, debe garantizar un sis-
tema de etiquetado comparable y obligatorio que
permita al turista distinguir répidamente las op-
ciones de alto impacto real, eliminando el ruido
greenwashing y la confusién de los datos abstrac-
tos.

En este sentido, destacan casos de estudio como
el proyecto del Etiquetado Ambiental en Francia.
Impulsado por la Agencia de Transiciéon Ecoldgi-
ca (ADE-ME) y lanzado inicialmente en 2017, este
sistema se basa en calcular y representar la huella
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ambiental de una noche con desayuno basando-
se en cuatro indicadores clave: las emisiones de
gases de efecto invernadero, el consumo de agua,
el agotamiento de recursos no renovables y el por-
centaje de productos ecolodgicos o certificados en
la cadena de suministro. Los establecimientos de-
ben someter a verificacion sus facturas de energia
y agua, asi como

los registros de compras de consumibles, alimen-
tacion y lavanderia. Este nivel de transparencia y
comparabilidad permite activar competencia re-
putacional entre empresas y destinos y empode-
rar al visitante para tomar decisiones basadas en
datos, transformando la ansiedad climatica en mé-
tricas tangibles de descarbonizacion.
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A nivel de gestion es necesario trascender la
idea del “tiempo” meteorolégico para consi-
derar la “proyecciéon” climatica. La gestion tu-
ristica del siglo XX| debe planificarse en base a
datos y la proyeccion de escenarios climaticos
que permitan una vision a largo plazo del futuro.

La gestion del territorio debe considerar el
paisaje como sistema vivo, no como decora-
do estatico. La emergencia climatica genera
un contexto en el que los ecosistemas pueden
generar fe-némenos inesperados para adap-
tarse a los cambios climaticos. Un destino resi-
liente es el que abandona la mentalidad reac-
tiva para invertir en una economia del paisaje
que gestione la transicion del territorio para
evitar la pérdida irreversible de su atractivo y
seguridad.

Incorporar como escenario de futuro la redistri-
bucion espacial y temporal de la idoneidad turis-
tica: El aumento de las temperaturas y la pérdida
de confort térmico obligan a una evolucién de las
tipologias turisticas tradicionalmente asociadas
al territorio. Es necesario gestionar de forma es-
tratégica la resiliencia del territorio considerando
esta diversidad de tipologias turisticas.

La adaptacion es la estrategia esencial para dirigir
el momento actual: Esta adaptacion incluye aspec-
tos como la proteccion y diversificacion de los re-
cursos turisticos, el fortalecimiento y resiliencia de
las infraestructuras y servicios, y el fomento de la
implicacion de las comunidades locales. La plani-
ficacion basada en datos fiables y la coordinacion
institucional sonclaves para asegurar la continuidad
y la resiliencia ante episodios climaticos extremos.

El sector tiene un rol activo en la mitigacion y
transicion hacia un turismo sostenible: El sec-
tor puede contribuir a la reduccion de emisio-
nes mediante gestion de la demanda (escala,
gasto y comportamiento de los visitantes), apo-
yo a la oferta turistica (eficiencia energética,
energias renovables y cadenas de suministro
sostenibles) e inversiones en infraestructuras
bajas en carbono. Es necesario un cambio de
paradigma que integre adaptacion y mitiga-
cion, replanteando el éxito turistico mas alla
del crecimiento de volumen y alineando el de-
sarrollo turistico con los objetivos climaticos
globales.
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* La gestion turistica de la emergencia climati-
ca debe trascender el plano de las intencio-
nes para incidir en las estructuras de podery
en la psicologia de la eleccion. La integracion
del didlogo institucional y la investigacion aca-
démica permite identificar los tres siguientes
pilares practicos para cerrar la brecha de im-
plementacion:

* Institucionalitzacié de la lent climatica: La go-
bernanza debe trascender la gestion sectorial
aislada para adoptar un modelo policéntrico
en el que la accion climatica sea el vector que
condicione el presupuesto publico. Tal y como
demuestra la estrategia de la Diputacion de
Barcelona, el recurso publico debe dejar de
ser neutro para actuar como una palanca de
mercado que excluya cualquier proyecto sin
un compromiso verificable con la descarboni-
zacion, transformando la inversion en un me-
canismo de presion ambiental.

* Estandarizacion como herramienta de cer-
teza econémica: Ante la desconfianza que
genera el greenwashing, los estandares y el
etiquetado ambiental -como el modelo de
ADEME- dejan de ser tramites voluntarios para
convertirse en herramientas de gobernanza
estrategica. Estos mecanismos aportan datos
verificados que eliminan la paralisis por com-
plejidad y permiten a las administraciones ges-
tionar el destino en base a su capacidad de
carga real. De esta forma, la certificacion actua
como un aval técnico que da credibilidad a las
politicas publicas y permite evaluar la eficacia
de las decisiones de descarbonizacion.

* Ingenieria del comportamiento y arquitectura
de decisiones: La politica turistica debe pivo-
tar de la sensibilizacion ética a la facilitacion
operativa mediante el nudging (arquitectura
de la decisién). En lugar de confiar exclusiva-
mente en la fuerza de voluntad del viajero, los
destinos deben disefiar entornos en los que la
opcion sostenible sea la predeterminada y la
via de minima resistencia.

La emergencia climatica ha dejado de
ser una amenaza lejana por situarse
en el corazon de la estrategia turistica
mediterranea. La resiliencia de
nuestros destinos no se medira por

su capacidad de resistir, sino por su
agilidad por transformarse mediante
un consenso amplio entre la politica,
la empresa vy la ciudadania.

Este consenso, a su vez, debe incluir
necesariamente el conocimiento
experto desde un prisma
multidisciplinar, como un elemento
sobre el que pueda pivotar el didlogo
entre los agentes interpelados.

Estamos frente al umbral donde el
turismo regenerativo se impone como
la via de supervivencia mas indicada.

Si bien el reto es ambicioso,
disponemos de la experiencia para
liderar un cambio de modelo: un
turismo que no solo perdure, sino que
actue como un auténtico motor de
prosperidad y regeneracion social.
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