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MariaAbellanet, Gabriel Jené i Marian Muro, ahir durant el

# L QUIN MODEL TUR

PATHOCINADIRS:

DEBAT DE BARCELONA FUTUR

Larecuperacid s’ha accelerat mentre que les noves estrategies necessiten temps per donar
resultats, segons els experts, que reafirmen I’aposta per un turisme de qualitat.

El sector turistic demana ambicio
per millorar el seumodel

PATRICIACASTAN
Barcelona

«Hem apres dela pandémia quela
gentvol fer turisme, viatjar, des-
cobrir cultures... No es tractade fer
un canvide model, hi poden haver
diferents models convivint», va
reflexionar Maria Abellanet, CEO
del CETT (Centri Universitaria de
Turisme, Hoteleria i Gastromia
adscrit ala UB) al’obrir el debat
organitzat per Barcelona Futur so-
bre elmodel turisticaquehad’as-
pirar Barcelona. La trobada va
concloureamb !'opinié unanime
dels participants sobre la necessi-
tat d’un pacte de ciutat «ambi-
ci6s» per afrontar canvis que, sen-
se renunciar a I’éxit internacional
des dels Jocs Olimpics del 92, sique
introdueixin millores en la gestio
local de I’activitat i laminimitza-
ci6 dels efectes secundaris.
Després d’algunes critiques del
mateix equip de governid’ERC pel
retommassiudel turisme aquesta
Setmana Santa i visible als espais
més iconics diariament, Abellanet
va emfatitzar que «no es pot de-
manar un salt immediat per aun
canvique demana temps». «Hem

fetun ‘reset’ deixant I’activitat a
zeroin’hemvist les conseqiien-
cies, cal aspirar a recuperar una
posici6 de prosperitats, va apun-
tar Gabriel Jené, president de Bar-
celona Oberta, entitat que aglutina
els eixos comercials més centrics i
turistics, i va insistir que turisme i
comerg «sumen el 25% del PIBlo-
cal» i que I'historial turistic de
Barcelona és moltissim més curt
que el dels seus grans competidors
internacionals.

Previsions favorables

Un fet que no ha impedit, segons
Marian Muro, directora de Turis-
medeBarcelona, quelaciutat sigui
una de les destinacions que millor
s’esta recuperant en aquest mo-
ment. Fins al punt que les previ-
sions apunten a igualar els nivells
d’activitat del 2019 aquest mateix
estiu. «Canviar unmodel implica-
riaun pla transversal de gran en-
vergadura que afectarialamobili-
tat, elsresidents, les empreses, la
seguretatialtresaspectes»,vaad-
vertir, i que cap administracié ha
posat sobre la taula. Per a aquests
experts, la transformacié passa
perun turisme més huma i soste-
nible, en paraules de la represen-
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debat sobre turisme organitzat per Barcelona Futur.

tant del sector académic, id’una
suma de voluntats publiquesipri-
vades per emprendre les millores.
Amb lapromocié convertidaen
estratégia clau, «no generalista
sind per segments i interessos»,
Muro va remarcar que «la deses-
tacionalitzacid, la descentralit-
zacio i ladiversificacié» eren les
seves tres consignes. Per aaixo, és
necessari quel’ajuntament dotide
contingut altres espais (de
Montjuic al Palau de Pedralbes)
que exerceixin d’imants, vaexemn-
plificar. I anar introduint eines
tecnologiques, ja en marxa, que
permetin programar les visites
evitantels espais massificats.
Aquesta pressié que sembla
tornar aviure el centre contrasta
amb unarecuperacié economica
ranca de part del comerg. Jené es
queixavaque el consistori ha prio-
ritzat el suport al comerg de proxi-
mitat als barris, mentre que hade-
satesel de Ciutat Vella. L’empre-
sari reivindica quelacentralitatva
mésenlla delclient turista, perqué
les botigues il"activitat «formen
part d’'un model» urba i han
d’atraure el ciutadaamb els «pro-
ductes i experiencies». Per contra,
aquest oblit institucional esta fent

que es produeixi un «relleude ne-
gocis tancats amb perdua de qua-
litat» imolt enfocades enla venda
rapidaal visitant.

Transformacié

Perals ponents, urgeix avangar a
aquest «pacte ampli de ciutat»
darrere el turisme de qualitat. La
directora del consorci turistic creu
que la transformacio és de reco-
rregutllarg i no ha de plantejar-se
amb ideologies nia «cop de man-
dats electorals». Abellanet vade-
fensar amb conviccio les eines a
1’abast local per reduir les «exter-
nalitats del turisme» que tantes
critiques susciten: actuant des de
I’ambit mediambiental alamobi-
litat, I'urbanisme i la digitalitzacio.

Tots van ser molt critics amb
imposarun disseny urbanistic que
pugui escanyar I"activitat del cen-
tre urba, malgrat compartir els
reptes de sostenibilitat. En lama-
teixa linia, van advocar per «mi-
llorar (regulant fluxos) pero no
destruir» I’activitat creueristica
del Port, va dir Muro, o afrontar el
desenvolupament de ’aeroport
del Prat tenint en compte unacon-
nectivitat que vamolt més enlla
del turisme vacacional. m
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Lanaviliera
Royal Caribbean
tindraaBCN

una terminal

de creuers

PG
Barcelona

Fa gairebé quatre anys que la
naviliera Royal Caribbean va
anunciar la seva intencié de
comptarambuna gran terminal
degestiopropiaal Port de Barce-
lona. La pandémia ha alentit
molts plans empresarials, perd
aquest comengaa cobrar cos a
I’haver presentat per fi oficial -
mentel projecte de construcciéa
Barcelona. El president del port,
Damia Calvet, vaanunciar ahir
que lacompanyia nord-ameri-
canaja ha tramitat la sollicitud
per desenvolupar el projecte de
laqueseralasetenaiultimain-
fraestructurade creuers al moll
Adossat. L'anunci es va produir
enunesmorzar organitzat per
Forum Europa, presentat per la
presidenta de Barcelona Global,
Aurora Cata, ien que han sigut
presentsla delegada del Govern
aCatalunya, MariaFugenia Gay,
iel delegatespecial deI'Estaten
el Consorci de la Zona Franca de
Barcelona(CZFB), Pere Navarto,
entre d'altres.

Calvet va celebrar «unano-
va inversié estrangera a Cata-
lunya» ique Royal Caribbean
hagi reafirmat la seva aposta
pel Port per consolidar alla les
seves operacions com a port
base. Aquest tipus d’operativa
éslamés important peralaca-
pital catalana, ja queels creue-
ristes inicien i acaben ruta aqui,
de manera que realitzen esta-
des hoteleres, tenen unimpac-
te economic més gran i fan un
turisme molt més desconcen-
trat i intensiu que les escales
d’unsol dia.

Creuers classe Qasis

El2018]anaviliera java anunciar
lasevavoluntat decomptaramb
terminals de gesti6 propia, des-
prés de comengar a operarala
ciutat deformaregular ambels
creuers demésmidadel mén, de
la classe Oasis. En aquell mo-
ment esva pensararemodelar la
terminal C, unade les tres (jun-
tamentamblaAilaB) que ex-
plota directament el Port a tra-
vés deCreuers del Port de Barce~
lona. Posteriorment, es vaoptar
per la construccié d'una de
completamentnova. m
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